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Pokud jste nasSimi zakazniky a vyuZivate nase softwarové produkty nebo dalsi sluzby s nimi
spojené, svéfujete nam razné informace, véetné svych osobni Udaji. V nasledujicim textu
zjistite, jakych konkrétnich sluzeb se ochrana soukromi tykd, jaké osobni Uudaje
zpracovavame, jak je pouzivame a jak je chranime.

Vase osobni udaje uchovavame v soukromi a bezpeci a umoziujeme vam mit
nad nimi plnou kontrolu.

Data zpracovavame transparentné, korektné a v souladu se zakonem. Mate pravo na pfistup
ke svym udajlm, na vysvétleni, jakoz i dalsi prava, pokud se domnivate, Ze zpracovani neni v
poradku. Pokud mate jakékoliv dotazy, kontaktujte nas.

Jaké sluzby poskytujeme

Hlavni ¢innosti spole¢nosti SIT & KHASO v.o.s. je vyvoj, prodej a podpora ekonomického
software Harmonik pro operacni systém Windows a podvojného ucetnictvi VABANK pro
operacni systém DOS.

Poskytovatelem téchto sluzeb je spolecnost SIT & KHASO v.o.s., se sidlem Praha 9, Na
spalenisti 507, 190 16, ICO: 49710257, zapsand v obchodnim rejst¥iku vedeném u Méstského
soudu v Praze, oddil A, vlozka 10458.

Osobni udaje, které ziskavame a uchovavame

Udaje, které ziskdvame pochézeji z objednavek program(, registraci program(, pfipadné
jejich pozdéjsich aktualizaci. Jedna se predevsim o nasledujici identifikacni a kontaktni
Udaje: jméno, ptijmeni, adresa, ICO, DIC, e-mail a telefonni &islo. PFi zaregistrovani programu
dale mlzeme ziskat také IP adresu PC, na kterém byla registrace provedena a jeho
jméno. Prostfednictvim webovych stranek ziskdvame e-mailové kontakty a to pfi vyuziti
nékteré ze sluzeb: Newsletter, Konzultace po celé CR nebo Online EET odesilani zdarma. Dale
uchovavame informace o pouzivané verzi programu a poctu licenci. Tyto Udaje ziskdvame z
vlastni evidence.

Jak osobni udaje pouzivame

Osobni udaje pouzivdme v nami poskytovanych sluzbdch vidy pouze k ucelu, ke kterému
nam byly Udaje sdéleny a o tomto uUcelu vZdy uZivatele transparentné informujeme. Ziskana
data vyuzivame v rozsahu nezbytném pro plnéni smlouvy tj. v souvislosti s objednavkou
nékterého z uUcetniho software. Ddle pro plnéni pravni povinnosti ve smyslu evidence a
zpracovani Ucetnich dokladd, kontrolni hldseni, kontroly FU apod. Udaje také pouZijeme pfi
predavani informace o aktualizacich programu, legislativnich zménach nebo pfi feSeni
pozadavk( s technickou podporou.




Predavani dat

Data predavame jen v nezbytném rozsahu Financni spravé (pro plnéni pravni povinnosti).
Jinym subjektiim data nepreddvame.

Marketingova sdéleni

Kontaktni udaje (e-mail, pfipadné telefon) nasich klienti a uZivatell vyuzivdme za ucelem
Siteni obchodnich sdéleni, tykajicich se pouze nasich vlastnich sluzeb. Tyto kontakty mGzeme
pro zasilani pouzit tehdy, pokud adresat toto vyuZiti jiz plvodné neodmitl. Kazdy ma pravo
kdykoliv zdarma odmitnout zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim odkazu v obchodnim
sdéleni, nebo zaslanim zpravy na kterykoli z kontaktl urcéenych pro komunikaci se
zakaznikem. Ddle bychom radi zdlraznili, Ze ne kazda zprdva, kterou od nas dostanete, je
obchodnim sdélenim. V ramci poskytovani dané sluzby je nékdy tfeba s uZivateli i klienty
komunikovat a pfi velkém mnoZstvi adresatli to neni moziné provést jinak, nez zaslanim
hromadného e-mailu. V ramci této komunikace tedy nékteré zaslané zpravy obchodnim
sdélenim nejsou (napftiklad upozornéni na zménu obchodnich podminek).

Jak osobni udaje chranime

Osobni udaje jsou chranény formou elektronickou, tak i fyzickou. Data uchovdvame v
moderni a bezpecnostni databazi, ktera je umisténa v objektu se zabezpecfovacim zafizeni a
je alokovana v serverové mistnosti, jenZ je zabezpefena mechanickymi prekdzkami proti
neopravnénému vniknuti. Mame nastaveno fizeni uzivatelskych pfistup(, systém Fizeni prav
a roli, ¢imz zajistujeme ochranu dat pfed neopravnénym pristupem. Veskeré osoby, které s
osobnimi udaji klientl pfichazeji do styku v rdmci plnéni svych pracovnich povinnosti, jsou
vazany zakonnou nebo smluvni povinnosti mléenlivosti. Na vyzadani je naSe spolecnost
povinna poskytnout osobni Udaje také statnim organtim (nap¥. Policie CR, statni Grady v
rdmci provadénych kontrol, apod.).

Méjte své osobni udaje vzdy pod kontrolou

Transparentnost

Pti kazdém zadavani osobnich udaji v rdmci sluzeb, které poskytujeme, uzivatele vidy
transparentné poucime o tom, k jakému uéelu mohou byt zadané udaje poutzity, kdo Udaje
zpracovava a kdo je spravuje.

Pravo na pfistup k osobnim udajiim

Subjekt udajl ma pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni Udaje, které se ho tykaiji, jsou
¢i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pfistup k témto osobnim
udajlm. Na vyzadani tak vzdy poskytneme nasim uzivatelim veskeré informace o zpracovani
téch osobnich udaja.




Pravo na opravu

Pokud uchaze€ zjisti, Ze jsou jeho osobni Udaje nepresné ¢i chybné zpracovavany, ma pravo
na to, aby byly jeho osobni Udaje neprodlené opraveny.

Pravo na vymaz a délka uchovani dat

Osobni udaje drzime v pfipadé plnéni smlouvy a plnéni pravni povinnosti po zakonnou dobu,
pro opravnéné zajmy pak 10 let od posledni aktualizace programu nebo kontaktu s
technickou podporou. Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany na zdkladé souhlasu a subjekt
udajl souhlas odvold, osobni Udaje vymazeme. Je tfeba ale uvést, Ze prdvo na vymaz neni
absolutni a pokud mame néjakou objektivni povinnost data dale uchovdvat (napf. vedeni
Ucetnictvi), dojde k vymazu téch osobnich udajl, které nejsou jiz nadale potiebné pro
plavodni Ucely zpracovani (napf. tdaje o licencich programu).

Pravo na ochranu soukromi

Pokud zakaznik zjisti nebo se domniva, Ze nase spole¢nost provadi zpracovani jeho osobnich
udajli, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota zdkaznika nebo v
rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich
zpracovani, mizZe pozadat o vysvétleni nebo pozadovat, aby nase spole¢nost odstranila takto
vznikly stav. V pfipadé, Ze tento stav pretrva a zpracovani neni v poradku, mize zakaznik

pfipadné podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich tdaja.

Kontakt

Povérenou osobou pro ochranu osobnich Gdajli ve spole¢nosti SIT & KHASO v.o.s. je pani
Iveta Teskova, e-mail: iveta.teskova @ harmonik.cz, +420 224 211 287.

Zavérecné ustanoveni

Tyto Zasady ochrany soukromi nabyvaji ucinnosti dne 23. kvétna 2018.




